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Wiszelkie zmiany sq kfopotliwe dla ludzkiego umystu.
Szczegolnie te, ktorym towarzyszq wielkie niebezpieczenstwa i niepewne rezultaty.
John Adams

Zarzadzanie projektami wybrane elementy

w

8.
9.

-materiaty do zajec

Intuicja a projekty, dlaczego istniejg metody zarzadzania, zarzagdzanie projektami w
organizacji

Projekt czym jest, co okredla jego istnienie

2.1. Cele projektu

2.2. Rezultaty projektu

2.3. Kryteria i zasady oceny

Komunikacja podstawowy element w zarzgdzaniu projektem
Najwazniejsze zasady kierowania projektami

4.1. Kamienie milowe

4.2. Metoda Sciezki krytycznej

4.3. 9 krokdéw projektu

Osoby w projekcie

5.1. Relacje i podziat zadan

5.2. Wptyw na oczekiwania

Planowanie

6.1. Oparcie o realne zatozenia i solidng diagnostyke
6.2. celowos¢ dziatan

6.3. rozpoznanie i opis dziatan

6.4. standardy w dziataniach

6.5. optymalizacja pracy

6.6. elastycznos¢ i dopasowanie planu do rzeczywistosci
Budzetowanie projektu

7.1. Biznesplan

7.2. Budzet

7.3. Plan wptywow i wydatkéw

Korelacja z innymi projektami rownolegtymi

Awarie i zarzgdzanie ryzykiem

10. Ocena projektu i podsumowanie

Jerzy Mika - Polskie Stowarzyszenie Fundrisingu - 2010



R eone @ o
| SRODOWISKO = ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI (el L0 (ogcw

Projekt wspotfinansowany przez Unige Europejska
ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Programu Infrastruktura i Srodowisko
oraz Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;j.

Intuicja a projekty, dlaczego istniejg metody zarzadzania, zarzgdzanie projektami w
organizacji

Poczucie, ze mozna inaczej czesto przychodzi gdy potrafimy zreflektowaé jakies
zdarzenie. NajczesSciej zarzadzanie intuicyjne i wiasne przekonanie o dobrym kierowaniu
zostaje weryfikowane poprzez poréwnanie. Kto$, cos zrobit lepiej. Nam zostato
zmeczenie i mgliste przeswiadczenie, ze o wielu sprawach nie pomysleli§my. Ten stan
rzeczy spowodowat cheé planowania sukcesu, uczynienia wszystkiego co mozliwe aby
dziatanie przyniosto efekt. Aby zaplanowac sukces nie wystarczy okreslenie zasobow,
trzeba jeszcze potaczyé wszystkie elementy wptywajgce na niego, przewidzieé¢ rdine
scenariusze a wszystko to by osiggna¢ zmiane ktdéra da sie zmierzy¢ i oceni¢ przez
wszystkich podobnie na podstawie jednolitych kryteridw. W ten sposdb powstato
myslenie projektowe.

Zdefiniowane dziatanie, przygotowane i zaplanowane, t3czace wiele powigzanych
wspdlnym problemem spraw, skupione na efekcie i realizacji okreslonych celéw,
majgce wywota¢ sprecyzowana zmiane, nazywane jest projektem. Projekt jest
dziataniem zespotowym.

Kilka projektéw zmierzajacych do osiggniecia zaplanowanej zmiany nazywane jest
programem.

Zarzadzanie to refleksja nad praca. To zdolnos¢ do analizowania, wnioskowania i -co
najwazniejsze, do skutecznego przeprowadzenia dziatan — osiggania celéw.
Zarzadzanie zwigzane jest z ludZmi. Oni sg podmiotem dziatania. Nawet jesli celem
projektu jest wyprodukowanie nowego przedmiotu celem nadrzednym jest dobro ludzi-
jego odbiorcodw. Koniecznie trzeba o tym pamietaé. Zarzadzanie to proces dziejacy sie
miedzy ludzmi.

W sytuacji bardzo wielu ofert, ogromnej ilosci dziatan ludzkich, niezwykle wazne jest
dobre przygotowanie, stosowanie sprawdzonych metod i jednoczesnie zdolno$é do
poruszania i poszukiwania tworczych rozwigzan oraz stosowania specyficznych,
charakterystycznych tylko dla danej organizacji elementéw — chodzi o to ,,cos$”. Szukaja
tego firmy i wszystkie organizacje to co$ pozwala bowiem byé rozpoznawanym w
Srodowisku, tgczy sie to ze skutecznoscia.

Zte zarzadzanie projektami moze prowadzi¢ do wiekszego wysitku i koniecznosci
wiekszych naktaddw, najczesciej zniecheca uczestnikow do pracy.

Refleksja potgczona z wiedzg prowadzi do optymalizacji. Satysfakcja z pracy jest
dodatkowym i pozgdanym efektem.

Czesto zarzadzanie projektami jest w rekach oséb niedoswiadczonych starajgcych sie
intuicyjnie kierowaé. | czesto naturalne zdolnosci, spostrzegawczos$é, zdolnos¢ do
dostrzegania proceséw i dobra komunikacja pozwala osiggac sukces — jakze kuszace jest
pytanie co by byto gdyby takie osoby posiadaty wiedze o metodach i opisane
doswiadczenia innych. Lepsze jest wrogiem dobrego! To bardzo atrakcyjna perspektywa.

Zapraszam w swiat projektu!
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Projekt czym jest, co okresla jego istnienie

Projektem moze by¢ wszystko- kazde zaplanowane dziatanie. Warunkiem sg jednak:
Cechy projektu
+* Cele projektu - to co chcemy aby sie stato w wyniku realizacji projektu
+* Rezultaty projektu — efekt dziatar projektowych
+* Kryteria i zasady oceny —warto$ci wg ktorych oceniamy, wymierne,
zdefiniowane sposoby oceny
Cykl projektu

Programowanie

Ocena Identyfikacja

Wdrozenie Formulowanie

Finansowanie

Objawy osiowe tzn.: jesli takie elementy wystepujg razem to mamy do czynienia z
projektem, lub inaczej - wokét takich pojec skupiajg sie dziatania projektowe:

Jeden jasny cel

Ustalony obszar czasu

Zespot ludzi

Brak doswiadczenia lub mozliwosci préb

Zmiana

vk wnN e

W kontekscie twérczosci wazne dla projektu s3:

1. Tworczo zdefiniowane strategie i polityka organizacji
2. Wykorzystanie twérczego potencjatu z zewnatrz
3. Zmiana organizacji szczegdlnie rozwdj ludzi (nie tylko przez ksztatcenie)
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NFosiow

Stowa w opisie projektu

o Cele, najwazniejsze wartosci, cele strategiczne, zadania
Diagnoza, problemy i wyzwania, mozliwe rozwigzania
Przyczyny i skutki
Problemy i wyzwania
Plan, harmonogram
Zasoby, fundusze, srodki materialne, koszty
Ludzie fundatorzy, beneficjenci, odbiorcy, uczestnicy
Poczatek i zakoniczenie, etapy, punkty kontrolne
Czynnosci, dziatania
Ryzyko, niebezpieczenstwa, scenariusze,
Rezultaty, efekty, kryteria oceny

O O O O o0 o0 0O O O O

Identyfikacja

projektu
,\ Diagnoza

stanu

Analiza |

probleméw |

Analiza Analiza

sciezek || podmiotow
Matryca
projektu

Cele Wplyw

Koniec ____.___‘..
projektu
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Analiza
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Schemat

zarzadzania
projektem

kontrola

Schemat

Wdrazanie

organizacyjny

Analiza
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Plan

operacyjny

otoczenia

i rezultaty
oo Wskainiki
osiggniecia

celow

Weryfikacja
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projektu

Zrédfo: FEE

Budzet,
Zrodta
. finansowania |

Harmonogram‘
dziatan

Cykl
planowania
projektu

Komunikacja podstawowy element w zarzgdzaniu projektem

@)
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Cele zespotu i cele indywidualne cztonkéw zespotu

Role w zespole

Relacje miedzy cztonkami zespotu stuzbowe, osobiste

Zasady zebran: informacyjne, decyzyjne, walne

Zasady wymiany i zbierania informacji, procedury

Sposoby komunikowania wizualizacje, komunikaty, opisy
Partycypacja w zarzgdzaniu uczestniczenie i wspdtodpowiedzialnosé
Przejrzystosc i jawnos$¢ dziatania w organizacji

Wszystkie zasady powinny by¢ stosowane na kazdym etapie projektu
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Najwazniejsze zasady i metody kierowania projektami
Zarzadzanie projektem tworzy systemy. Opisanie, opowiedzenie stuzy refleksji i jest
pierwszym krokiem do zarzadzania. Metody projektowe trzeba stosowac elastycznie
majg pomagacd nie moga przeszkadzacd.
Jedna z podstawowych to Zunifikowana Metodologia Zarzgdzania Projektami
(ang)UPMM Unified Project Menagement Methodology jest to sposéb opisu
projektu.
<+ UPMM
1. Ogtoszenie idei
2. Zapoczatkowanie
3. Planowanie
4. Wykonanie
5. Kontrola
6. Zamkniecie
7. State ulepszanie
UPMM odnosi sie takze do (8)kontekstu — jak ten projekt jest sytuowany wobec
innych projektéw oraz do (9)gospodarowania — jak sie odnosi do funduszy i
majatku organizacji

o,

+* Kamienie milowe

To metoda wyznaczajgca dziatania ktore sg niezbedne aby zrealizowaé cel.
Wyznaczenie wydarzen, ustalen zamykajgcych etapy projektu, pozwalajgcych
kontrolowaé stan zaawansowania prac i zmuszajgce do oceny dotychczasowych
prac. Moga to by¢ spotkania, zakorczenia przygotowan, wytworzenie
komponentdw, czesciowa realizacja. Wyznaczenie tych dziatan zwigzane jest
najczesciej z momentem kontroli i oceny realizacji projektu.

1. wyznaczenie czynnosci do wykonania

2. utozenie w kolejnosci od pierwszej do ostatniej

3. rozeznanie, ktére czynnosci sg ze sobg powigzane i zaznaczenie ich

4. ustalenie etapéw projektu

5. wyznaczenie wydarzen okreslajgcych etapy projektu

+*» Metoda sciezki krytycznej CPM Critical Path Methody

Metoda optymalizacji dziatan. Poszukiwanie najwazniejszych czynnosci a
odrzucanie mniej istotnych dla osiggania celu. Polega na wyznaczeniu czynnosci
prowadzgcych najkrotszg droga do celu.
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+»* 9 krokéw projektu
Najbardziej popularny ,spis tresci projektu”:

1.
2.

Lo NoU AW

zdefiniowanie projektu (opis ok. 5-9 czynnosci do zrobienia)

Przygotowanie planu (opis ok. 20-30 czynnosci , podsumowanie, ogélny czas

trwania i koordynacja)

Przygotowanie wykresu Gantta (wykorzystanie PERT)

Negocjacje i zmiany (Przekonanie kierownictwa, ustalanie z grantodawcg)
Poinformowanie o projekcie wszystkich zainteresowanych

Praca

Sprawdzenie realizacji projektu

Powtarzanie p 7 w regularnych odstepach czasu

Zakonczenie, podsumowanie, przyjecie gratulacji

Przyktadowy plan Gantta i lista zadan
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Mazwa Zadania t

Opracosyanie harmonogrammL pracy

= Praca nad biznesplanem
Wyszukiwanie i ansliza konkurencji
Badanie rynku i analiza potrzeh klientdw
Okreslenie wizji i misji serwisu
Ckreslenie grupy docelowej
Opracovwanie modelu biznesowegao
Stworzenie analizy SWOT
Opracovwanie perspektywy rozywoiu
Opracovwanie planu finansovwego
Opracovanie strategii marketingonej
Uzupetnisnie biznesplanu

= Specyfikacja wymagan
Spizanie wymagan (funkcjonalnych, niefunkcjonalnych)
Priorytetyzacia funkojonalnosci, podzielenie na fazy
Wztepny projekt interfejsu

= Opracowanie wizerunku

m
£

m
]
i
[

Wiymydlenia nazwy i logotypu serwisu

Opracovwanie haset i "otoczki" znaczeniowej serwisu
Dopracowanie kolorystyki
= Realizacja | fazy projektu
= Projektowanie systemu
Iaprojektoveanie proyvpadkdn: uiycia
Faprojektovanie diagramu komponentdw oraz klas
Zaprojektoveanie diagramu sekwencii
Zaprojektoveanie interfejsu
= Implementacja
Implementacja portalu
. Testowanie | popraswwki
= Kampania marketingowa

Marketing szeptany

PPPEPPPPPPPPPTPPRPPRRS P ¢ PPPEPPP o

Pozycjonowanie - SEOQ, dacanie do katalogdw

hitp:/kuzniasukcesu.net/

Osoby w projekcie

Projektem nie da sie zarzgdzac¢ — projekt to przede wszystkim ludzie, zarzgdza¢ mozna
ludzmi. To wazne zatozenie. Kluczowe dla dobrego projektu s pojecia podziatu
czynnosci, relacji czyli wzajemnych zaleznosci i podlegtosci oraz odpowiedzialnosci
powigzanej z delegowaniem uprawnien.

Relacje i podziat zadan — relacje oparte na czytelnych i jasnych zasadach
akceptowanych przez uczestnikdw powinny by¢ zrédtem dobrego podziatu zadan
zgodnego z ich mozliwosciami oraz mozliwosciami wykonawcéw ale i z potrzebg
osobistego i zawodowego rozwoju. Dobrze jezeli dziatania projektowe wymagajg
powiekszenia swoich umiejetnosci. Osoby ktore dokonaty czegos i jednoczesnie
nabyly nowych kompetencji rozwijajg sie i sg usatysfakcjonowane — ma to
znaczenie dla motywacji i realizowania sie — kazdy projekt ma przyczynia¢ sie do
rozwoju osdb.
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Odpowiedzialnos¢ i kompetencje — mozna osiggnagé wiecej gdy zaangazowane
osoby majg swiadomos¢ odpowiedzialnosci za wykonywana prace i podejmuja j3.
Aby by¢ w petni odpowiedzialnym trzeba posiada¢ kompetencje lub je nabywaé
(mie¢ plan i sposdb uzyskania wiedzy, umiejetnosci niezbednych do realizacji
zadania) Rozumienie konsekwencji poszczegdlnych dziatan oraz sSwiadomos¢
tworzenia najlepiej realizowane jest poprzez wzajemne wspieranie sie i kontrolne
informacje oraz przez podziekowania i dostrzeganie kazdego wysitku a
szczegolnie indywidualnej inicjatywy. Dobrze jest pamietac o zasadzie menadzera:
zganienie, reprymenda — w cztery oczy, pochwata najlepiej publicznie.

Wplyw na oczekiwania — trudng sztuka zarzadzania jest dostrzeganie, godzenie i
pobudzanie oczekiwan. Z jednej strony warto zna¢ indywidualne motywacje do
pracy jak i oczekiwania, nadzieje a nawet kalkulacje jakie poktadajg w projekcie
uczestnicy i wykonawcy. Z drugiej strony o ilez lepiej bedzie przebiegaé
komunikacja kiedy bedziemy sie rozumie¢ w zespole! Wymiana w atmosferze
zaufania i bezpieczenstwa moze czesto przynosi rozwéj oczekiwan, czesto stajg
sie wspdélne —nazywamy to integracjg. Czasem mogg wspieraé¢ sie wzajemnie
bedzie to wymiana, wazne by realizujgc zatozone wartosci i cele tworzyé zespot i
wigcza¢ do niego wszystkie funkcjonujgce w nim osoby w sposéb petny, aby
zaangazowanie wynikato z potrzeb i dobrych oczekiwan.

Tworzenie zespotfu to duze wyzwanie ale tez wspaniata przygoda warto poszerzaé
swoje kompetencje spoteczne: umiejetnos¢ stuchania i komunikowania sie z
innymi oraz wspdlnego rozwigzywania problemoéw.

Planowanie

Planowanie moze sktadac sie z nastepujacych etapow (G. Pitagorsky) :

Identyfikacja celdw i wymagan

Okreslenie standarddw i procedur uzywanych w projekcie
Identyfikacja i opis dziatan

Szacowanie i przydziat pracy

Optymalizacja

Aktualizowanie planu

ok wnN e

Czesto nie wytrzymujemy napiecia akcyjnosci (dziata¢!) i poswiecamy zbyt mato czasu na
ten proces. Analizujagc dane do dziatania, wymieniajgc poglady i opinie tworzymy w
naszych umystach Sciezki szczegétowych rozwigzan rdoinych — drobnych i bardzo
zasadniczych probleméw, pojawiajg sie nieszablonowe pomysty i nowe rozwigzania.
Warto poswieci¢ na planowanie tyle czasu aby mieé¢ napisane wszystko o projekcie.
Sprawdzianem jest pokazanie opisu obcej, niezorientowanej osobie jesli po przeczytaniu
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rozumie co bedziecie robi¢, jakie to przynosi efekty i jakie zrealizuje cele to moze sie
okazac ze bedzie pierwszym darczynca tego dziatania — to bedzie oznaczad, ze jest dobry
plan.

Oparcie o realne zatozenia i solidng diagnostyke — najtatwiejszym narzedziem do
diagnostyki jest analiza SWOT

Analiza SWOT

Fozythywne Megabywne

Mocne strony Stabe strony

Wewnetrzne
{oachy orgaraac)

Szanse Zagrozenia

ewnetrzne
oy gboca eral

Z

Celowo$¢ dziatann — wiedza co jest celem pozwala odpowiedzie¢ na wiekszos¢
pytan w projekcie. Bardzo rozpowszechnionym narzedziem do identyfikacji celow
jest misja i okres$lanie celdw strategicznych organizacji, podobng role petnig
pytania Petera Druckera, warto w nich dostrzec sposdb myslenia o organizacji.
Jest to jednak narzedzie trzeba sie nim umiejetnie postugiwac.

PIEC PYTAN STRATEGICZNYCH DO ORGANIZACJI W/G PETERA DRUCKERA

1. O CO CHODZI W NASZEJ DZIALALNOSCI ?

Co chcemy osiggnac ?

Czego sie spodziewamy w wyniku naszych dziatan?

Co jest naszg podstawa sitg ?

Co jest naszg najwazniejszg staboscia ?

Jaka jest nasza misja i jak odnosi sie do dnia dzisiejszego (czy nie wymaga rozwazenia na
nowo) ?

Jakie korzysci miataby przynies¢ ?

2. KTO JEST NASZYM BENEFICJENTEM ?
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Najwazniejsi odbiorcy ?

Kim sg nasi przyjaciele (wspierajacy nasza dziatalnos¢) ?

Czy nasi beneficjenci sie zmienili ?

Komu stuzymy dobrze a komu Zle ?

Jak to wptywa na naszg organizacje ?

Czy powinnismy z kogo$ zrezygnowac a kogos innego pozyskaé ?

3. CO NASI BENEFICJENCI UZNAJA ZA WARTOSC ?

Jakie sg wartosci najwazniejszych naszych odbiorcow (beneficjentéw) ?
Co nasi sprzymierzenicy uznajg za wartosc ?

Skad to wiemy ?

Jak dobrze udaje nam sie zapewnié te wartos¢ naszym beneficjentom ?
Jak mozemy wykorzystac to co uznajemy za wartos$é dla osiggniecia wyzszej skutecznosci ?
Jakich informacji potrzebujemy w tym celu ?

4. JAKIE SA NASZE WYNIKI ?

W jaki sposdb okreslamy nasze wyniki (co jest miarg sukcesu a co kleski) ?
Jakie sg nasze kryteria ?

Do jakiego stopnia osiggnelismy sukces ?

Co zrobilismy aby to osiggna¢ (konkretne dziatania) ?

Jak wykorzystujemy nasze mozliwosci (Srodki) ?

Jak informujemy o naszych osiggnieciach tych, ktérzy nas wspierajg ?
5. JAKIE SA NASZE PLANY ?

Czego nauczylismy sie dotad ?

Jakie sg nasze kierunki rozwoju wskazywane jako najlepsze ?

Na czym mamy sie skupic ?

Co powinnismy robi¢ inaczej niz dotad ?

Jaki jest plan — mdj — osiggniecia takich wynikéw przez grupe ?

Jaki jest plan — nasz — osiggniecia takich wynikéw przez organizacje ?

Rozpoznanie i opis dziatan — opis dziatan to pierwszy test ich racjonalnosci i
sensownosci do kazdego opisu warto doda¢ odpowiedz na pytania: czemu ono
stuzy i jakg wartos¢ przynosi, jakie cele realizuje?

Standardy w dziataniach — standardy to powtarzalny sposéb dziatania,
przewidywalny — mogacy sie kojarzy¢ z dobrg markg i wywotujgcy okreslone
oczekiwania, standardem mozina tez uczyni¢ ,byle jakos¢”.. co bedzie
standardem naszego dziatania, jakie powtarzalne elementy bedg dominowa¢ w
naszym projekcie

Optymalizacja pracy — dazenie do najlepszego wykorzystania pracy ludzi oraz
zasobdéw musi byé wiodgcym zadaniem organizacyjnym, zaplanowanie spotkan,
rozmow, pracy z innym tak by wszyscy byli obcigzeni zgodnie z zasadami i
zatozeniami oraz by byto to ekonomiczne. To tu jest miejsce na dostrzeganie
wzajemnych zaleznosci i potrzeb pracy oraz wykluczenie prac zbednych, zbyt
drogich dziatan lub powtarzalnych wysitkéw.
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Elastycznos¢ i dopasowanie planu do rzeczywistosci- mimo najlepszego
planowania i precyzyjnych przygotowan nie mozna sta¢ sie zaktadnikiem tej
pracy. Planowanie solidne i szczegétowe kusi do realizacji ,za wszelkg cene”.
Dobry plan ma jednak przestrzen na elastyczno$é, na uwzglednienie
nieprzewidzianych zdarzen (przewidywane zdarzenia czasem maja nieplanowany
przebieg) innych reakcji ludzi. Majac plan mozemy go weryfikowac, dopasowywadé
do rzeczywistosci nie tracgc kontroli nad projektem. W tym procesie
najwazniejsze jest dostrzeganie i akceptacja elementéw ludzkich oraz zachowanie
nadrzednego celu dla jakiego projekt zostat zbudowany

Budzetowanie projektu

Biznesplan
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biznes plan jest w wielu punktach podobny do projektu dobry projekt pokazuje jak
osiggna¢ sukces przy realizacji celbw w biznesie nadrzednym celem ,jest zarobic
pienigdze”. Przy projekcie warto podja¢ prace nad planem: ,Jak sprawi¢ by nasze
dziatanie byto mozliwe” nie ma bowiem nic takiego jak ,positek za darmo”
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\\ . 5 : L \\ : )
> wizja > > cele > > przedsigwzigcie > D dziatania

W efekcie musimy znalez¢ sity, Srodki i zasoby aby zrealizowaé nasze cele!

Budzet to zgromadzona wiedza na temat wptywdw, ich Zrédet, powoddw ich
powstania, czasu w ktdrym sie pojawig. Budzet przewiduje wydatki szczegétowo
oraz. Musi tez przewidywac rezerwe na nieprzewidziane koszty. Budzet pokazuje
wszystkie kategorie dochoddéw (sktadki, darowizny, dziatalno$¢ gospodarcza,
granty) dzieki temu w budzecie tatwo stwierdzié¢ czy cel jest osiggalny, kto za to
zapfaci lub jakich pieniedzy nam brakuje. Budzet powinien zaktadaé terminy i
sposoby rozliczenia wptywdw i podziekowan.

Budzet to takze wnikliwa analiza kosztéw, jakie bedg, kiedy, z czego bedg wynikaé
i jak oraz kiedy bedg rozliczone
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Wiersz [Wyszczegolnienie 2001 r. 2002 r. 2003 r. 2004 r.

1 A Czes¢ operacyjna (biezaca) budzetu

2 1. Dochody (snmma 1.1+ 1.2+ 1.3+ 1.4)4 326 531 |4 957 930 [SO28 879 |6 100 413

3 1.1. Dochody wlasne 1 581 014 |1 733 580 |1 659 706 [896 305

4 1.2. Udzial w dochodach budzctu 267 038 257 130 314 138 HOS 185
lcentralnego

5 1.3. Subwencje 2 046 513 [2363 537 |2 580 810 4051 344

5] 1.4 Dotacje na zadania biezace 431 966 603 683 K74 225 744 579

7 2. Wydatki biezace (stuna 2.1 + 2.2 + M4 161 779 |3 764 056 |4 243 436 |5 584 109
2.3+ 244+25)

8 2.1. Wydatki osobowe wraz z 2951 163 |2 194 883 [3 048 492 3 626 240
pochodnymi

9 2.2 Dotacje dla innych podmiotow B3O 000 39 020 0 712

10 2.3. Wydatki na biezace naprawy i - - - -
remonty

11 2.4. Wplaty do budzetu centralnego - - F F

12 2.5. Pozostale wydaltld biezace 1 180 616 |1 530153 |1 194 944 |1 953 157

13 3. Wolne srodki budzetn operacyjnego (164 752 1193 874 [785 443 IS16 304
(biezgcego) (x6znica 1 - 2)

14 4. Splaty zadluzenia istniejacego (suma [303 450 888 475 B 064670 3 184 649
4.1+ 42+43+4.4)

15 4 1. Raly kredytlowo-pozyczkowe 1 300 000 753 350 26 782 240 057
transze obligacyine

16 4.2, Odsetlki 13 450 135 125 63 387 o

17 1.3. Wymagalne zobowigzania o o 2 571501 2911592

18 4. Zwrot przyjetych depozytow o o o o

19 . Srodki mansowe przed wydalkamm 138 698 305 399 F2 279 227 -2 668 345
na splate nowego zadlizenia (roznica 3

20 6. Splata zadluzemna. o ktére ublega sie |- - - -
UST (suma 6.1 + 6.2)

21 6.1. Raty kredytowo-pozyczkowe lub |- - - -
transze obligacvine

P2 6.2, Odsetki - - - -

23 7. Srodki finansowe po splacie F138 698 305 399 F2 279 227 |-2 668 345
lzadluzenia (réznica 5 - 6)

24 3. Czes¢ majatkowa (inwestycyina)
rudzelu

25 8. Srodki finansowe na wydatki 192 370 299 295 %) 6 835
majatlkowe (iInwestycje) (suma 8.1 + 8.2
H83+84+85)

26 8.1. Dotacje na mwes 192 370 299 295 €] 6 835

27 8.2. Srodki olrzymane z UE - - - -

28 8.3 Srodki 7z fundnszy celowych 0 0 0 0

) 8-4. Sprzedaz majatlku o @ o o

3O 8.5. Dywidendy, sprzedaz/umorzenie - - S S
ndzialéw

31 ©. Wydatka majaltkowe Gnweslycyne) |1 722 540 849 530 295 274 44 583

32 [C. Nadwyzka srodkéw finansowych - - - -

33 10. Nadwyzka/deficyt budzetowy (8 + 7|-1 668 868 |-244 836 F2 574 501 |-2 706 093
-9

B34 11. Finansowanie deficytu (suma 11.1 +[1 755 894 387 026 0] 385931
11.2+11.3)
11.1. Kredyty i pozyczki 1 700 000 [300 000 o ]
11.2. Obligacje ) 0 o )
11.3. Inne wplywy 55 894 87 026 ] 385 931
12. Roczne przeplywy gotowka (suma 87 026 142 190 F2 574 501 -2 320 162
10+ 11)

39 13. Srodki finansowe z poprzedniego - 87 026 229 216 F2 345 285
rolku

40 14. Stan srodkéw finansowych na 87 026 229 216 F2 345 285 -4 665 447
koniec rolku (suma 12+ 13)

Zrodio: Obliczenic i opracowanie widasne, na podstenvie depivel Ministersiwea Fincmsow.

Plan wptywéw i wydatkow to uproszczony dokument, lista wptat i lista wydatkow
z liczbami — podstawowy roboczy arkusz pozwalajgcy szybko orientowac sie w
sytuacji finansowej.

Warto szczegétowo planowac¢ wydatki nawet jezeli inni (partnerzy, darczyncy,
grantodawcy) tego nie wymagajg. Warto wiedzie¢ o kazdej ztotéwce!

Nalezy pamietad, ze w projektach zaleinych dotowanych przez instytucje obce
realizujemy nie swoje cele! Pracujgc za pienigdze Gminy realizujemy zadania
gminy, realizujgc projekt z UE wpisujemy sie w zadania tej organizacji realizujgc
jej cele. Wazne by nie zapomnied, ze powinnismy réwniez realizowac cele naszej
organizacji. Nie ma mozliwosci przeprowadzenia dobrego projektu jesli cele
grantodawcy i wykonawcy nie sq spdjne.
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Korelacja z innymi projektami réwnolegtymi

Dobry projekt nie istnieje w prézni jego przebieg bedzie dotykat innych dziatan. Ludzie w
nim pracujgcy moga by¢ powigzani z innymi projektami lub mogg by¢ realizatorami kilku
projektdw réwnoczesnie, dobry projekt przewiduje takie dziatania. Jezeli projekty sa
rownolegte w organizacji ludzie z nimi zwigzani powinni korzysta¢ ze wspdlnych zasobéw
i wspiera¢ sie wzajemnie. Przynosi to ogromne oszczednosci i daje olbrzymia przewage
na rynku.

Przyktadowa korelacja projektéow

Zadania
w il ji i J il it Zapis

. Projekt
kolejce FA

=

iy
=

o

Check-In Zapis
Projektu Projektu Projektu

Awarie i zarzgdzanie ryzykiem

W kazdym dziataniu mogg wystgpi¢ zmiany nie jestesmy w stanie im zapobiec — mozemy
przygotowac sie aby awarie nie blokowaty rozwoju projektu i nie ,przewrdcity go”
przygotowanie w planie potencjalnych zagrozen i opracowanie plandw awaryjnych
pomaga opanowaé sytuacje gdy juz nastgpi awaria. Takie dziatania nazywamy
zarzadzaniem ryzykiem. Wymaga to wyobrazni i pokory. Ryzyko jest zwigzane z kazdym
dziataniem. Oto jeden z prostych modeli zarzgdzania ryzykiem:

1. Identyfikacja — proces rozpoznania i nazywania zagrozen, ich charakterystyka

2. Ocena - powinna zawiera¢ prawdopodobieistwo wystgpienia, wptyw na projekt,
mozliwosci kontroli

Planowanie — plan reakcji, koszty dziatania, optacalnosé przygotowan

Monitorowanie —$ledzenie wystepowania, zanikniecia, uruchamianie reakgji

5. Kontrola — badanie skutecznosci i optacalnosci reakcji, zbieranie doswiadczen

W
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Kazdy projekt musi by¢ wyraznie zakonczony - oznacza to 3 elementy

1.

2.
3.

Stwierdzenie w sposdb komunikatywny i jawny dla zainteresowanych, ze projekt
zostat zakonczony

Dokonanie oceny i podsumowania projektu

Przekazanie podziekowan, odebranie gratulacji

Ocena projektu i podsumowanie

Ocena projektu jest niezwykle wazna dla organizacji — suma doswiadczen projektowych
jest ogromnym jej kapitatem. Ocena jest przede wszystkim informacjg na przysztosé.
Ocena powinna zawierac:

O

O O O O O

Opis realizacji projektu pokazujgcy podjete dziatania i umozliwiajgcy omawianie
whnioskow,

OdpowiedZ na pytanie czy zostaty zrealizowane cele i jak to ocenia beneficjent
projektu

Staranna analiza uzyskanych rezultatéw i zrealizowanych celéw

zebranie wszystkich uwag ocen i refleksji przekazywanych w trakcie projektu

dokfadne rozliczenie projektu z pokazaniem efektywnosci finansowej dziatan

sugestie dotyczgce obszaru pracy projektu

sugestie i uwagi dotyczgce innych obszaréw

przydatne stowa / kryteria

° trafnosé
° efektywnos¢
° skutecznos¢
° trwatosc
° uzytecznosé

z catg pewnoscig ocena musi zawieraé

1. omodwienie i rozliczenie zastosowanych srodkow

2. omdwienie i ocene podjetych dziatan

3. omoédwienie i ocene wytworzonej wartosci(produktéow)

4. omowienie i ocene osiggnietych rezultatow

5. omoédwienie i ocene wyniktych efektow
tak aby byta mozliwo$¢ oceny osiggnietych celéw ogdlnych, operacyjnych i
szczegotowych.

Przed przystgpieniem do oceny nalezy wiedzie¢ do czego bedzie wykorzystana i kto
bedzie (i po co ) czytat raporty. Najwazniejsze informacje sg dla wykonawcéw i
organizacji oraz darczyncow i grantodawcéw mogg to byc¢ jednakze dwie zupetnie inne
informacje.

Powodzenia !
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Nie ma nic tatwiejszego niz by¢ ciagle zajetym i nie ma nic trudniejszego niz by¢ efektywnym.

R. Alec. Mackenzie. The time Trap.

Wskazéwki George Pitagorskiego:

1.

9.

Badz realistyczny - Oprzyj projekt na planie, ktérego mozna przestrzegac i ktory
mozna zrealizowac

Planuj efektywnie — Zastosuj strukturalne, zdyscyplinowane podejscie do planowania,
ktére promuje realizm, efektywng komunikacje i dobre relacje poprzez wiasciwe
ksztattowanie oczekiwan

Zarzadzaj relacjami - Ludzie sg najbardziej krytycznym elementem projektu i
najtrudniej sie nimi zarzadza

Ksztattuj oczekiwania - Zarzadzaj ryzykiem, problemami i zmianami, daz do
efektywnej komunikacji

Rozpoznaj i zaakceptuj niepewnos¢ - Jedyne, co jest pewne, to brak pewnosci

Oczekuj zmian i przygotuj sie do nich — Uwzglednij dynamiczng nature projektéw w
swoich planach

Wez pod uwage inne wykonywane prace - Wptyw projektu na jego srodowisko i
odwrotnie

Badz obiektywny - Opieraj sie na faktach, aby unikna¢ niepotrzebnych i
bezproduktywnych konfliktow

Stosuj podejscie sytuacyjne - Adaptuj styl zarzadzania do potrzeb projektu

10. Stale ulepszaj zarzadzanie projektami - Ucz sie ze zrealizowanych projektéw

Wiekszos¢ tego materiatu zostato opracowane na podstawie literatury angielskiej ponizej wybrane

,dostepne w Polsce opracowania poszerzajgce tg wiedze.

George Pitagorsky (wspdtautor)The Unified Project Menagement Methodology, zasoby internet 2009

Ryszard Stocki, Zarzgdzanie Dobrami Warszawa 2001

Harold Kerzner, Zarzadzanie projektami. Studium przypadkoéw, Gliwice 2005

Wydawnictwa projektéw unijnych wersje elektroniczne lub skoroszytowe:

v

v

v

Podrecznik zarzgdzania projektami miekkimi EFS
Equal podrecznik zarzadzania cyklem projektu

Poradnik NGO
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